
สรปุ  รายงานเรื่องร้องเรยีน/ร้องทุกข ์  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  ขององค์การบริหารส่วนจังหวดัลาํปาง 
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เดือนตลุาคม 2564 

-.ไม่มีเรื่องรอ้งเรียนเกี่ยวกับองค์การบรหิารสว่นจังหวัดลําปาง 

เดือนพฤศจิกายน 2564 

มีเรื่องร้องเรียนเก่ียวกับองคก์ารบริหารส่วนจังหวัดลําปาง  1  เรื่อง  
(ศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดลําปาง) 

-.หนังสือจังหวัดลําปาง (ศนูย์ดํารงธรรมจังหวัดลําปาง) ที ่ลป 0017.1 
27256 ลงวันที่ 1 พฤศจิกายน 2564  เรือ่ง ขอให้ดําเนินการต่อเรื่องรอ้ง
ทุกข์/รอ้งเรียน กรณีนางเรณิต เจรญิมณ ีได้รับความเดือดรอ้นจากโครงการ
ก่อสรา้งพนังป้องกันตลิ่ง บ้านนาดง ตําบลวังเงิน อําเภอแม่ทะ จังหวัด
ลําปาง เป็นเหตุให้ผู้ร้องไม่มทีางเข้าไปในท่ีดินของตัวเอง 

เดือนธันวาคม 2564 

. -.ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกีย่วกับองค์การบริหารส่วนจังหวัดลาํปาง 

เดือนมกราคม 2565 

มีเรื่องร้องเรียนเก่ียวกับองคก์ารบริหารส่วนจังหวัดลําปาง  1  เรื่อง  
(ศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดลําปาง) 

-.หนังสือจังหวัดลําปาง  ที่ ลบั ลป 0023.4/45  ลงวันที ่28 มกราคม 
2565  เรื่อง ขอความเป็นธรรมเรือ่งการจ่ายเงินบําเหน็จบํานาญข้าราชการ  
กรณีนายทรงวุฒิ นครังกุล และพวกมหีนังสือขอความเป็นธรรมเก่ียวกับการ
จ่ายเงินบําเหน็จบํานาญข้าราชการ ขององคก์ารบรหิารส่วนจังหวัดลําปาง 

 เดือนกมุภาพนัธ์ 2565 

-.ไม่มีเรื่องรอ้งเรียนเกี่ยวกับองค์การบรหิารสว่นจังหวัดลําปาง 
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- ดําเนินการตรวจสอบข้อเทจ็จริงและ
ช้ีแจงผูท้ี่เก่ียวขอ้งแล้ว   
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- ดําเนินการตรวจสอบข้อเทจ็จริงและ
ช้ีแจงผูท้ี่เก่ียวขอ้งแล้ว   
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เดือนมีนาคม 2565 

-.ไม่มีเรื่องรอ้งเรียนเกี่ยวกับองค์การบรหิารสว่นจังหวัดลําปาง 

เดือนเมษายน 2565 

เดือนพฤษภาคม 2565 

เดือนมิถุนายน 2565 

เดือนกรกฎาคม 2565  

เดือนสิงหาคม 2565 

เดือนกนัยายน 2565  
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                    องค์การบริหารส่วนจังหวัดลําปาง ได้รับเรื่องร้องเรียนและความเห็นของประชาชนและได้ดําเนินการ           
นําข้อร้องเรียนและความเห็นของประชาชนไปพิจารณาแก้ไขปัญหา ทั้งน้ี ต้ังแต่วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2564 ถึง 31 มีนาคม        
พ.ศ. 2565  มีข้อร้องเรียนจํานวน 2 เรื่อง (ร้องเรียนทั่วไป) ดําเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงและแก้ไขปัญหาและช้ีแจงให้
ผู้เก่ียวข้องทราบเรียบร้อยแลว้   

- เดือนตุลาคม 2564          ไม่มีข้อรอ้งเรียน   

- เดือนพฤศจิกายน 2564      มีข้อร้องเรียน (ศดธ.จังหวัดลาํปาง)             จํานวน 1 เรื่อง    

- เดือนธันวาคม  2564         ไม่มีข้อรอ้งเรียน       

- เดือนมกราคม 2565         มีข้อร้องเรียน (ศดธ.จังหวัดลําปาง)           จํานวน 1 เรื่อง               

- เดือนกุมภาพันธ์ 2565        ไม่มีข้อรอ้งเรียน  

- เดือนมีนาคม 2565             ไม่มีข้อร้องเรียน  

- เดือนเมษายน 2565            -          

- เดือนพฤษภาคม 2565      -           

- เดือนมิถุนายน 2565          -          

- เดือนกรกฎาคม 2565        -         

- เดือนสิงหาคม 2565           - 

- เดือนกันยายน 2565           -    

                                  ทัง้น้ี ฝ่ายนิติการ สํานักปลัดองค์การบรหิารสว่นจังหวัด ได้มรีายงานเกี่ยวกับเรื่องร้องทกุข/์ ร้องเรียนให้   
จังหวัดลําปางได้รับทราบเป็นประจําทกุเดือน ตามหนังสือจังหวัดลําปาง ที่ ลป 0806.4/ว 1699 ลงวันที่ 28 พฤษภาคม 2547 
 


